
Når din rådgiver har oprettet et netmøde, vil du modtage en invitation 
til mødet. Den kan du se i både din netbank og mobilbank. 

1  Log på mobilbank på din tablet eller mobiltelefon. Under ’Kontakt’ 
ser du en notifikation øverst i billedet. Tryk på dette ikon.

Deltag i netmøde via mobilbank

VEJLEDNING

2  Find invitationen under 
’Beskeder’. 

 
 Her kan du se dato og 

tidspunkt for netmødet.

3  I beskeden står der, at du kan 
tilgå netmødet via et link. Det 
er dog lettere, hvis du i stedet 
går tilbage til forsiden under 
’Kontakt’ og vælger ”Mine Net-
møder”.

 Når du har valgt ”Mine Netmø-
der”, får du at vide, hvordan du 
skal deltage i mødet.

4  Første gang du skal deltage i et netmøde med Sparekassen via din 
mobiltelefon, skal du installere Cisco WebEx Meetings. Det gør du ved 
at trykke ”OK” på pop-up meddelelsen. 

 Du viderestilles automatisk til App Store eller Play butik, hvor du kan 
downloade appen. 

 

5  Når appen er installeret, kan du tilgå netmødet ved at trykke på det i 
”Mine Netmøder” og give lov til, at det må åbne i appen Cisco WebEx.

 Indtast nu dit fornavn og e-mailadresse, og deltag i netmødet. 

 Bemærk, at der kan være lidt ventetid, indtil rådgiver starter mødet.
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